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Numberly, Marketing Technologist

p
Digital native & Data driven

Digital native, le Média, le CRM et la data sont au cceur de
nos métiers depuis 20 ans. Une approche data-driven pour
impacter 'engagement et les ventes et transformer vos
dépenses marketing en investissement rentable. Optimiser
votre ROl est notre priorité aussi bien stratégique
qu’opérationnelle.

~

/
Solide & International

Numberly est un groupe avec une trés forte solidité
financiére basé a Paris avec des opérations dans 53 pays et
des équipes regroupant 33 nationalités.

p
Engagé & Responsable

La constance de nos engagements RSE depuis plus de 20 ans
fait que notre groupe est RSE & gender equity by design.
Nous sommes convaincus que la parité est un facteur de
performance et de réussite. La reconnaissance et la fidélité de
nos clients en est la preuve.

Passionné & Collaboratif

Plus de 500 salariés réunis par un « marketing & tech

et une approche Flexible et pragmatique.

digitale Européenne.

mindset ». Un focus sur la data et la qualité de U'exécution

Nous transmettons notre passion et notre savoir faire aux
équipes de nos clients mais aussi notre engagement dans '
écosystéeme pour défendre 'Open Internet et la souveraineté

J

p
Expert Tech & Agnostique

Une expertise technologique reconnue internationalement et
agnostique des outils : activation sur nos outils (CRM, trading
desk Numberly, CDP) et expertise sur les outils tiers.

J

Innovant & Récompenseé

Des investissements en R&D a hauteur de 10% de notre
chiffre d’affaires pour maximiser vos performances. La
performance que nous apportons a nos clients est
démontrée par les nombreuses récompenses recues pour
les dispositifs que nous mettons en place.
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Nos produits et services

Nous générons de la valeur et de la croissance pour nos clients en transformant leurs dépenses de marketing digital en
investissements data-driven efficaces et rentables.

g YA w .
CRM & Programmes de Fidélité Numberly Martech Platform Média Online

e 1stParty Data Collection Content builder Media Strategy
e Customer Journey design Marketing Automation tool Full funnel selivalon : :
e Omnichannel campaign management Messaging APIs Data (;ollaborfatlon & Retail Media
A Clean Room management Impactly Experimentation & measurement
° Incrementality & CLV

3 2N 2N

Stratégie Data & Insights

° Digital Consulting ° Insights & Analytics e  Al-driven solutions e  Numberly Academy




Citizenship

Notre vision




Avoir un impact positif et durable a travers notre metier
...et au-dela

Numberly est un groupe reconnu pour ses engagements pragmatiques car fixant des priorités
d’actions claires et réalistes, notamment en facilitant le développement professionnel des équipes

et en valorisant le mécénat de compétences auprés des associations.

Nous veillons a avoir un impact positif sur nos équipes, nos clients et partenaires ainsi que sur

lensemble de l'écosystéme MarTech.

Nous sommes conscients de la nécessité d'une transition écologique et sociale. La soutenabilité est
un concept important pour Numberly qui, depuis sa création, investit sur les sujets économiques,

les initiatives sociales, la diversité et 'environnement.

Nos actions sont reconnues par le EthiFinance ESG Rating avec la médaille d'Or 2023 et la
médaille de Silver Ecovadis 2025.
Nous sommes membre du programme Global Compact des Nations Unies pour le respect de 10

grands principes fondamentaux (annexes).




Nos engagements

Sociaux

Stimuler la parité et la diversité dans 'écosysteme de la Tech

Agir pour l'inclusion sociale

Contribuer a des projets solidaires et participer a la Tech for Good

Transmettre et partager nos connaissances

Privilégier les fournisseurs ayant une démarche d’inclusion sociale

Garantir a tous nos collaborateurs un revenu supérieur au salaire de subsistance

Environnementaux

Mesurer et réduire notre empreinte environnementale
Choisir des fournisseurs ayant une démarche éco-responsable
Sensibiliser au changement climatique et a la raréfaction des ressources

Sociétaux

e Conserver une gouvernance indépendante, paritaire et transparente
e Maintenir la transparence dans les prises de décisions

e Défendre 'Open Internet

e Soutenir 'Open Source

e Choisir des fournisseurs appliquant des principes éthiques




Nos impacts clés

Diversité et égalité




Parité "by design” 97/100

d'index d'égalité professionnelle entre les

— femmes et les hommes en 2023 et 2024
L'engagement de Numberly en faveur de la parité et de la mixité s'applique dés le 5 OQ/
recrutement avec une parité a l'embauche mais également au niveau des o
rémunérations et des promotions. Cet équilibre des femmes et des hommes a tous parité parfaite dans tous nos organes
les niveaux et sur tous les métiers participe au renforcement de lintelligence de gouvernance, comités de direction
collective de Numberly. Les perspectives de progression et les opportunités de et conseil d’administration
parcours sont les mémes pour les hommes comme pour les femmes. Numberly o
encourage fortement ses collaborateurs a évoluer au sein des métiers de 50 /O

U'entreprise et ce sans différenciation de sexe. Les promotions sont attribuées N .

tant £ , h les F . l Foncti femmes invitées a partager leurs expertises
autant aux femmes gu aux o.m'mes, es emmgs peu,ven fonserver eurs fonctions et leurs expériences lors de webinars et de
pendant leur congé maternité et ces derniers n'‘empéchent en aucun cas la talks qu'ils soient internes ou externes
possibilité d'une augmentation de salaire.

Preuve de cet engagement, nous avons obtenu un Index
de l'égalité Femmes-Hommes de 97/100 en 2023 et 2024.
Dans la continuité de cette politique, Numberly a signé

le Galion Gender Agreement (voir annexes). Webinars Gender Equity a l'occasion de la
Journée Internationale des Droits de la Femme

Organisation d'événements

4,
GALION

GENDER ACREEMENT de SenSibilisation

Ateliers de sensibilisation au harcelement avec
la Fondation des Femmes



https://numberly.com/fr/replay-gender-equity-diversity-tech/

Diversité géographique et culturelle

Conscient de linternationalisation croissante de ses activités, Numberly a fait le
choix de porter la diversité géographique en comptant 33 nationalités différentes
au sein de ses équipes. Numberly considére la diversité comme une richesse,
apportant une pluralité de regards et d'expériences.

o S



Nos impacts clés

Responsabilité environnementale




Mesure de notre empreinte carbone

Numberly s'investit dans ['élaboration de son bilan carbone, le plus complet et précis
possible, couvrant l'intégralité des activités et filiales de Numberly - 1000mercis Group.

Consultez notre Bilan Carbone complet :
https://app.sami.eco/fr/footprint/2z26sJiMn1ff7xcc6gRppV

Ce travail mené en collaboration avec notre partenaire Sami.eco® nous permet d’avoir une
vision compléte et un suivi de nos émissions de GES.

Parallele au Bilan Carbone complet du groupe, Numberly a développé a destination des ses
clients un calculateur d’empreinte environnementale des campagnes emailing, Impactly.

Notre bilan est actualisé tous les ans, afin de mesurer 'évolution de nos émissions et de
prioriser nos actions.

Numberly publie également son empreinte carbone aupres de CDP
cdp.net 1000mercis SA (holding of Numberly)

NcoP @QBC. “sami

Bilan Carbone 2024

(en tonne de CO2 équivalent)

Scope 1: 11,7
Scope 2: 47,9
Scope 3: 2376,3

Total des 3 scopes : 2436

Bilan Carbone 2023 rectificatif

(en tonne de CO2 équivalent)
Scope 1: 40,2

Scope 2: 70,9
Scope 3: 2052,6

Total des 3 scopes : 2164


https://app.sami.eco/fr/footprint/2z26sJiMn1ff7xcc6gRppV
https://impactly.numberly.com
http://cdp.net

Répartition du bilan carbone de I'année 2024

@ Achats de services 1 434,3tC02e

Restauration et hébergement 287,8 tCO2e
9 Locaux 246 tCO2e
@ Numérique 170 tCO2e

Déplacements 157,1tC0O2e
0 Sous-traitance 92,2 tCO2e
.~ Télétravail 18,9 tCO2e
0 Equipements 17,1 tCO2e
0 Achats de petites fournitures 12,6 tCO2e

numberly




BEGES vb

Catégorie 4 - Emissions indirectes associées aux
produits achetés

Catégorie 6 - Autres émissions indirectes

Catégorie 3 - Emissions indirectes associées au
transport

Catégorie 2 - Emissions indirectes associées &
I'énergie

Catégorie 1 - Emissions directes de GES

1920,8 tCO2e
299,1tCO2e

156,4 tCO2e

47,9 tCO2e

11,7 tCO2e

numberly



Nos objectifs de réduction de nos émissions de GES 16 %

de réduction
32030

Conformément au SBTi, l'objectif de réduction en absolu correspond a une réduction linéaire par rapport au niveau
d'émissions mesurées a l'année de départ de votre trajectoire.

Objectif : -2.5% d'émissions / an pour atteindre 2048 tCO2e en 2030 (-16%)
3000
2500
2000

1500

tCO2e

Réduire
Eviter

1000

Contribuer

500

2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Légende

=0 Scénario sans plan d'action =0 Scénario avec plan d'action

0 Emissions mesurées
+2,5% d'émissions / an v Objectif atteint en 2030

-0 Objectif ()
-2,5% d'émissions / an




Actions mises en ceuvre pour réduire
nos emissions de GES

En nous basant sur les résultats de notre Bilan Carbone, les 3 axes prioritaires de réduction de
notre empreinte sont :

Scope 1

° Remplacement de nos chaudiéres a gaz par le réseau de chaleur urbaine CPCU
° Rénovation thermique du siege social (isolation toiture)

Scope 2

° Réduction de nos consommations de chaleur urbaine par l'installation de thermostats
° Réduction de nos consommations électriques grace a la mise en place d'une GTB

Scope 3

° Questionner systématiquement nos déplacements en avion
° Continuer a sensibiliser nos collaborateurs a 'impact d'une alimentation carnée
° Continuer a sensibiliser nos partenaires aux impacts environnementaux

CO,




0 LABEL BAS
Contribution Label Bas-Carbone CARBEHNE

5100

arbres plantés
|

Pour l'année 2024, Numberly contribue a hauteur de 60 RE, correspondant a ses émissions de scopes 1 et 2.

Nous avons choisi d'investir dans un projet de reboisement labelisé “Label Bas-Carbone” situé en France a Neufmesnil, grace

a notre partenaire Reforest’Action, avec qui nous contribuons depuis 2018.
https://www.reforestaction.com/contributeur/NUMBERLY

Résumé du projet

Le projet prend place sur la commune de Neufmesnil et

consiste en la plantation de 13 200 arbres d'une dizaine

d'essences différentes sur plus de 8,5 hectares de prairies

agricoles. Le choix des essences a été judicieusement réalisé Toguay

afin de réintroduire des arbres adaptés au contexte de g

chacune des parcelles du projet. L'importante diversité sl
introduite vise a créer des zones boisées qui seront gérées en o
sylviculture mélangée a couvert continu. Il s'agit d'une
méthode de gestion forestiére douce qui allie production de
bois et protection de la biodiversité forestiére. Le projet a été
imaginé dans le but de créer un peuplement forestier Guernsey o e

Réduire
Eviter
Contribuer

pérenne, qui accueillera tout un cortége d'espéces animales
et végétales et stockera durablement du carbone
atmosphérique. Une zone humide présente sur place sera
conservée : elle accueille un cortége de biodiversité
spécifique et riche qu'il faut protéger. Argsian

Saint:Malo

: i 840

Principales essences : Nombre total d'essences : s
crédits

Quercus petraea, Quercus robur, 26 " Reflies 7
carbone

Jersey

Saint-Lo

Carpinus betulus, Acer campestre,
Alnus glutinosa, Picea sitchensis,
Pseudotsuga menziesii, Castanea
sativa, Fagus sylvatica, Quercus

palustris


https://label-bas-carbone.ecologie.gouv.fr/
https://www.reforestaction.com/contributeur/NUMBERLY

o

Reforest'Action x Numberly reforegg‘:mon

12500 840

arbres plantés ou crédits carbone
préservés financés

Bénéfices estimés des arbres plantés ou préservés

&z o) ™)

NS
1875 37500 50000 12500
teqCO2 estimées abris pour animaux mois d'oxygéne heures de travail

sur 30 ans crées générés créées



Réduire I'impact environnemental pour nos clients

Pour faire bénéficier nos clients de nos efforts et améliorer leur scope 3 :

Optimiser et réduire le nombre d'envois d’emails et innover

Conseiller nos clients et optimiser les ciblages pour réduire le nombre d’emails envoyés
Proposer un reporting “carbone” a nos clients afin qu’ils mesurent l'impact de leurs

campagnes grace a notre outil Impactly
° Optimiser le poids des créations et alléger les envois grace a notre outil de diagnostic

intégré a notre plateforme NMP
Analyser le cycle de vie de nos équipements
° Faire durer le plus longtemps possible tous nos matériels (collaborateurs et data centers)
° Minimiser les nouveaux achats

e  Veiller ala fin de vie de nos équipements en privilégiant le reconditionnement en vue d'un
réutilisation et a défaut, s'assurer de la qualité des filiéres de recyclage

Maitriser la consommation énergétique de nos datacenters

° Optimiser les processus de calcul et nos algorithmes (cela nous a permis supprimer 18
processus et de couper 37 serveurs début 2022)

» Diagnostic
1 erreur 4 alertes 6 validés
Images
© Poids des images ~
< 173 >

Le poids de I'image est supérieur a
2Mo. Cela peut ralentir
considérablement le chargement et
impacter la délivrabilité.

CRM_Day-4-PARIS_4.png : 2.63 Mo


https://impactly.numberly.com/

Sensibilisation et innovation

L'innovation au service de la sensibilisation

Nous avons développé Impactly, notre outil de mesure multicritére et multi-canal de 'empreinte
environnementale des campagnes CRM et Media de nos clients.

Cette estimation permet de faire levier sur différents points pour minimiser l'impact des campagnes en
fonction de leurs spécificités.

Par ailleurs, Numberly participe a la mise en place d'une date d’expiration pour les emails et soutient
l'initiative collective Email Expiration Date qui vise a réduire l'impact des emails obsolétes stockés
inutilement sur les serveurs. Cette fonctionnalité est intégrée depuis décembre 2022 dans la Numberly
Martech Platform (NMP), un produit de “marketing automation” mis a disposition de nos clients.

Numberly participe au groupe de travail de 'IAB Alliance Digitale a la création d'un référentiel de mesure
de 'empreinte du messaging (Email - SMS - RCS).



https://impactly.numberly.com/

Conception Ethique : Accessibilité et Eco-conception

Accessibilité
Numberly s'engage a rendre ses sites internet, intranet, extranet et ses progiciels accessibles
conformément a l'article 47 de la loi no 2005-102 du 11 février 2005.

green [Jl.fr

Afin d’obtenir la meilleure conformité possible, l'accessibilité est prise en compte par I'ensemble des équipes
(conception fonctionnelle et graphique, développement, communication, etc.) tout au long de la réalisation c
et de la maintenance des sites web, plateformes et campagnes email en conformité avec le RGAA/WCAG. U I' b I I 0 q

[
Ces mémes experts sont accompagnés par la Fresque du Handicap ainsi que des sociétés d’'expertise en e
accessibilité numérique telles qu'Urbilog, Orsys et Access42 pour des actions de sensibilisation, formation
et de certification a l'accessibilité numérique (adressées aux équipes marketing, gestion de projet, chef de

produit, designer et auditeur). @OI’SUS

FORMATION

La transformation accessibilité du groupe est par ailleurs opérée quotidiennement par notre communauté
interne d'ambassadeurs A11Y. Ces experts diverses, ceuvrent continuellement pour sensibiliser, former et
améliorer la conformité de Numberly tout en accompagnant nos clients dans l'intégration de pratiques @
accessibles.
Access4?2
Eco-conception
Les équipes design, développement et de gestion de projet sont formées a I'éco-conception et a 'ACV,
grace aux formations certifiantes GreeniT.




Sensibilisation de nos équipes et de nos partenaires

Organisation d'ateliers de la Fresque du Climat

Chaque mois depuis septembre 2021, nous organisons dans nos locaux des ateliers de sensibilisation au
changement climatique “La Fresque du Climat”.

Cet atelier de 3h permet a chacun de comprendre le fonctionnement, ['ampleur et la complexité des enjeux
liés aux déreglements climatiques.

Nous déployons la Fresque du Climat avec 'objectif de sensibiliser 100% de nos équipes d'ici 2025, avec 3
animateurs et 1 formateur intégrés.

Organisation d'ateliers de la Fresque du Numérique

Nous déployons également l'atelier de “La Fresque du Numérique” depuis septembre 2022 avec 1
animateur intégré.

Cet atelier ludique et collaboratif de 3h30 qui a pour but de sensibiliser et former les participants aux
enjeux environnementaux du numérique ainsi qu’a expliquer les grandes lignes des actions a mettre en
place pour évoluer vers un numérique plus soutenable. La version 2 de cet atelier a bénéficié de l'expertise
et des contributions de Ecolnfo CNRS.

Organisation d'ateliers La Bataille de U'IA
Un jeu de cartes collaboratif qui fait découvrir les enjeux sociaux et environnementaux de l'Intelligence
Artificielle (IA) Générative en 2h.

> LA FRESQUE
/DU CLIMAT

La Fresque &)

du Numeérique
L |




Programme de reboisement, collectes et recyclage

Notre impact environnemental est un sujet de vigilance quotidien tant dans le choix de nos partenaires, que
dans nos décisions d'investissements techniques afin de réduire au minimum notre empreinte carbone.

Les Joyeux Recycleurs collectent certains types de déchets de l'entreprise tels que le carton, papier, les
gobelets et bouteilles en plastiques, les canettes, cartouches, piles, lampes, stylos, bouchons, mégots,
ampoules. Ils donnent alors les statistiques des déchets et versent aussi 5 centimes par kilo collecté a Ares
atelier (centre d’adaptation a la vie active).

Reforest’Action, une entreprise qui permet aux particuliers et aux entreprises d'agir concrétement en faveur
de la reforestation en France et dans le monde. Numberly a planté 10.000 arbres a Mont-Saint-Pere (02) afin de
restaurer une forét aprés une maladie, entre 2018 et 2020, et 2500 arbres a Ormes-et-Ville (54) en 2023 et
2024, ce qui générera de nombreux bénéfices :

Climat : potentiel de capture de 1875 tonnes de CO2 sur 30 ans
Biodiversité : plus de 37 500 futurs abris pour les animaux
Santé : pres de 50 000 mois d’oxygene a l'avenir

Emploi : prés de 12 500 heures de travail créées

A compter de 2023, Numberly s'’engage a planter 1000 arbres supplémentaires chaque année.

Emmaiis DéFi met a disposition dans nos locaux des conteneurs Amistock pour collecter des vétements
et du petit électroménager. Plus de 750 litres par an en volume sont donnés a l'association.

les joyeux
recycleurs

&
s.‘.

reforestAcTION

B

EMMAUSDEFI

L)



Prises de parole et mobilisations
des collaborateurs

Numberly organise trés régulierement des évenements et des ateliers traitant des
problématiques environnementales :

Webinar “Less is the new more” le marketing a I'épreuve de la sobriété

Talks
- Maud Sarda, co-fondatrice et directrice de Label Emmaiis 7 Impact
- Les Autruches Utopistes : présentation du projet “De ['autre coté”
- Zero Waste France - présentation de la démarche zéro déchet

Heures réalisées Défis réalisés Associations aidées

Challenges internes 182 + 17 223 - 4o o oa.

- Clean your mailbox

- Déjeuner zéro déchet

- Défis sportif au profit de 'association Zero Waste

Top domaines d’actions Top bénéficiaires

Ateliers

- Doityourself: cosmétiques - produits d’entretien - alimentation o o —

_ La Fresque dU Cllmat Domaines d’actions Heures réalisées Défis réalisés

- LaFresque du Numérique Environment 164 147

- LaFresque de la Diversité N o ks & s

- La Fresque des nouveaux récits

Education 10 3

Gender equity 10 10



https://numberly.com/fr/marketing-reboot-17-less-is-the-new-more-le-marketing-a-lepreuve-de-la-sobriete/#

Nos impacts clés

Initiatives sociales
et partage de connaissances




Partenariats associatifs depuis 2004
Télemaque  * °  .itudes

o /
L ]
Les partenariats que nous menons avec de nombreuses associations ont pour mission
d’améliorer la cohésion sociale ou de sensibiliser aux enjeux environnementaux : |

abelécole

I'école e-commerce inclusive
par label emmais

Le parrainage de 41 jeunes avec Télémaque ’ EMMAUS
Le mentoring de 6 projets de I'ESS avec de grandes écoles et établissements
universitaires en partenariat avec Latitudes

e 10 heures de cours données a Label Ecole

Mentorat auprés de “Tower Hamlets Education Business Partnership” (THEBP) au LH} handicap

profit des enfants du quartier (Londres) international croix-rouge francaise

Le soutien d’apiculteurs via 'association Un toit pour les abeilles

La participation a la popularisation du mouvement « Giving Tuesday » en France

La participation a des ateliers de formation a la prison de Melun avec CodePhenix

L'organisation de Talks avec diverses associations et notamment Zero Waste

France

e |'organisation réguliére d'ateliers de sensibilisation au changement climatique
avec La Fresque du climat (1 fois par mois) et la Fresque du Numérique

Lors de la conférence EuroPython, Numberly a pu faire la promotion d’organisations a ° a
but non lucratif avec lesquelles nous travaillons tel que : CodePhenix et Latitudes. (‘g‘ EuroPython

\ Education
<CodePhenix> Business
/ Partnership




Méceénat de competence .
I0OO0OMEICIS

— mpacls
Numberly s'engage avec des associations, notamment au travers de missions en
mécénat de compétences.

Ces missions permettent aux salariés de s'engager en mettant a disposition leur
expertise au service d'une association sur leur temps de travail. Ces actions sont

Evolution

3

. ege s . ~ Y . éfis

simplifiées depuis 2021 grace a ladoption de notre plateforme d’engagement @ -

Komeet. o I Porticipants Heures réalisées
Les mécénats suivants ont été réalisés : 7

e Réalisation gracieuse d’'une campagne média pour Entrepreneurs du Monde :
e La réalisation d’'une étude pour les Restos du Coeur via Latitudes § & & Ny

e La réalisation d'une application de contact tracing dans le cadre du covid, au
travers d'un hackathon européen organisé en lien avec Latitudes

e Laréalisation d'une étude pour La Fondation des Femmes

e Laréalisation d'une étude pour Imagine for Margo au Royaume-Uni «o m eet

e La co-création et le financement du site internet “De l'autre c6té" pour les
Autruches Utopiste avec CodePhenix




Partage des connaissances

Transmission, Formation, Role modéle

1 500 heures de cours données dans 'enseignement supérieur en 2022

° 150 heures de cours données en mécénat auprés d'associations (ex. Label Ecole)

° Organisation de visites et de partages avec les jeunes de Télémaque et des
Apprentis d'Auteuil chaque année

1 500 heures de cours données dans
lenseignement supérieur

° Roéle modeéle : interventions de Yseulys Costes (CEO et co-fondatrice du groupe)

en podcasts, vidéos et lors des formations. 1 50 heures de cours données en
mécénat de compétence

° Prix de l'innovation pédagogique FNEGE en 2021

5 FNEGE

Fondation Nationale pour 'Enseignement
de la Gestion des Entreprises




Nos impacts clés

Responsabilité sociétale
et éthique




Gouvernance

Le Conseil d’Administration s’engage sur les bonnes pratiques de gouvernance notamment en
respectant les recommandations du Code de gouvernance d'entreprise Middlenext.

e Indépendance des organes d'entreprise assurée par un Conseil d’Administration qui
comporte 50% d'administrateurs indépendants (article 8)

e Conseil d’Administration composé de 50% de femmes (article 6.3)

e Création en 2010 d'un comité des rémunérations (article 16)

1 Numberly est adhérent au Pacte PME qui favorise les interactions entre les
s PME/ETI et les grandes entreprises, Yseulys Costes (CEO du groupe) a été
pactepme élue au conseil d'administration en 2022. Numberly participe activement aux
GRANDISSONS ENSEMBLE ateliers sur la décarbonation et la réduction des délais de paiement.




Transparence et confidentialité des données

Numberly souhaite étre transparent avec son écosystéme,
c'est pourquoi, le groupe met a disposition toutes les
informations majeures sur son site web. Ce dernier contient
les avis de convocation et de réunion, les résultats du scrutin
de I'Assemblée Générale, la cloture de l'exercice de chaque
année ainsi que le bilan semestriel du contrat de liquidité.

Numberly choisit ses fournisseurs notamment sur la base de
'acceptation d'un code de bonne conduite (cf annexe : Code
de Conduite Fournisseurs). Ce qui implique le respect des
législations en vigueur du droit du travail ainsi que la lutte
contre le travail des mineurs, toutes formes de discrimination
et de corruption.

Numberly prend des engagements trés clairs concernant la
sécurité, lintégrité et la confidentialité des données : le
groupe s'engage a n'utiliser les données personnelles des
clients que pour la réalisation de ses missions et pour les
seuls besoins pour lesquels ces données ont été
communiquées.

edga
certiﬁed;
o 8,
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Transparency
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iab: Femevert

REGISTIRED VENDOR

Corporate member

Data &
Marketing
Association

Le label SNCD Pacte de Protection de la Vie Privée confirme la qualité
du respect de Numberly en matiere de sécurité des données
personnelles

Nous sommes membres de I'EDAA qui assure le respect de la vie privée
des internautes européens en matiére de publicité ciblée.

Nous sommes membres de la plateforme YOC qui permet aux
internautes de ['UE de contréler la collecte de leurs données et
d'exercer leurs choix en matiére de publicité ciblée

Nous sommes membres de la DAA qui assure le respect de la vie privée
des internautes des Etats-Unis en matiére de publicité ciblée

Nous sommes membres de la NAI qui promeut le respect de la vie
privée des internautes ciblés par la publicité aux Etats-Unis et donne
aux internautes la possibilité de faire valoir leurs choix via une
plateforme opt-out.

Nous sommes membres de la TCF qui aide les entreprises de publicité
et de marketing numérique a se conformer a leurs obligations en vertu
du GDPR et de la directive ePrivacy.

Nous sommes membres publiés de la DMA, qui fournit un
environnement collaboratif et informatif pour les données spécialisées
et l'activité marketing au Royaume-Uni.

numberly
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Influence sur son environnement

Lentreprise tient a encourager les jeunes entrepreneurs a se lancer, a les conseiller dans leur démarche et ainsi permettre au tissu
entrepreneurial francais de se développer de plus en plus. Pour se faire, elle participe chaque année a des évenements sur le
numérique, en France et a l'étranger.

Création de Numberly avec le développement du digital, l'entreprise prend rapidement conscience de la puissance
2 O O O et du potentiel que représente la data. Numberly encourage depuis le début de son activité une exploitation de la
donnée éthique, respectueuse des internautes.

2 O 1 6 La CEO de Numberly, Yseulys Costes, recoit la médaille du mérite qui récompense par cet acte l'esprit d’entreprise
et d'innovation qui permet a la France de rayonner a l'international dans le monde du numérique.

2 O 1 9 Yseulys Costes se classe a la 12e place au classement Forbes des 40 femmes francaises.

Numberly est également actif pour développer les talents de demain grace a des partenariats avec Dauphine, 'ESSEC, Centrale Paris
et le CMLA de 'ENS Cachan.

numberly




Publications et R&D B FNEGE

Fondation Nationale pour l'Enseignement
de la Gestion des Entreprises

FRANCDIS SCHEID =y 3

Illll‘m‘lllli‘tl Slralégie clients
Linnovation est au coeur de 'ADN de Numberly, avec 10% de nos revenus investis en R&D. Notre combinaison
de compétences business, technologiques, et académiques nous permet de concentrer la recherche sur ce qui
compte réellement pour nos clients. Nos découvertes en R&D ont vocation a étre industrialisées rapidement

au bénéfice de la compétitivité de nos clients.

Numberly est notamment partenaire fondateur du Center for Customer Management (CCM), centre de
recherche qui regroupe une quinzaine d'enseignants chercheurs en marketing client et publie chaque année un
livre blanc des recherches publiées les plus innovantes du point de vue managérial. Numberly accueille par
ailleurs depuis plus de vingt ans des thésards en CIFRE au sein de ses équipes marketing comme data science.

Nos efforts en recherche et développement s'appuient sur 3 piliers forts :

° un engagement scientifique de long terme : 10% du CA investi en recherche et développement, 30+
publications, 15 PhD, partenaire fondateur du C*CM (Center for Customer Management)

° une reconnaissance académique matérialisée par plus de 150 heures de cours par an, réalisées par 35
intervenants académiques

° un savoir-Faire en pédagogie, reconnu par le Grand Prix de l'innovation pédagogique FNEGE

c®

Recherches

en stratégie client
des idées

a découvrir

numberly

numberly




Recherche académique

Numberly contribue également activement a la recherche académique

° Contribution a 15 théses (CIFRE et collaboration), parmi lesquelles :

o
o
o

“Optimisation d'ordre zéro en Real Time Bidding” (2022)
“L’influence de la stratégie omni-canal des marques” (2020)
“Application des processus stochastiques aux enchéres en temps réel” (2017)

e 30 publications dans des revues scientifiques et en congrés de recherche, dont:

(0]
(0]
(0]

Efficient Algorithms for Stochastic Repeated Second-price Auctions (2021)

Algorithmic Learning Theory, Paris (2021)

The Marginal Impact of an Additional Brand-Initiated Communication Channel: a People-Based and Incremental
Approach (2019)

European Marketing Academy Conference, Hamburg

° Contributions a la publication de livres blancs :

o
o

Center for Customer Management
Barometre de l'innovation commerciale SCOPS (Master 206 Paris Dauphine)

numberly



Défense et promotion de I'Open Internet

Le constat

L'internet est divisé en 2 zones :

e Linternet des GAFA, créateurs de
soft laws et de normes pour tout
l'internet, des « logging companies »
aux usages simples mais qui, sous
couvert de protéger leur vie privée,
éliminent toute innovation et donc
in fine pénalisent les internautes en
éliminant l'open internet.

L'Open Internet, la « zone libre » :
zone d’innovation possible,
d’'expérimentation et de traitement
des données, seule zone dans
laquelle l'Europe pourrait
réellement s'exprimer et trouver sa
place, tout en développant la libre
concurrence et l'innovation.

Les enjeux

L'indépendance économique de nos
entreprises face aux GAFA

L'emploi a protéger face a l'arbitraire
des GAFA, a créer en développant
'Open Internet

La souveraineté politique : nous ne
péseront pas politiquement si nous
ne pesons ni dans 'économie, ni dans

la soft law numérique

La défense de notre projet
démocratique : la diversité, la
pluralité politique, 'égalité
hommes-femmes, la lutte contre les
discriminations. Dans l'espace
numeérique, ce projet s'inscrit
concretement dans le codage, les
algorithmes et les normes.

Le projet

Faire entrer la société civile économique
dans le rapport de forces latent.

Elaborer des convictions libres, positives
et puissantes dans notre écosysteme sur
la scéne publique pour sortir des propos
fatalistes, anesthésiés et lénifiants sur le
numeérique.

Tirer le signal d’alarme pour que les
dirigeants d’'entreprise mesurent leur
dépendance numérique aux GAFA
Sensibiliser les dirigeants politiques et
accélérer la formation des élites
Pousser les sujets d'indépendance et de
souveraineté numériques a l'agenda
médiatique, académique et intellectuel
In fine, faciliter les combats
réglementaires concrets grace a une
meilleure compréhension des enjeux.

numberly
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Contributions a I'Open Source

Numberly est un acteur reconnu dans le monde de 'Open Source et s’appuie
fortement sur les logiciels Open Source dans tout son écosystéme technique,
en particulier dans la Numberly Martech Platform. Nous pouvons notamment
citer Kubernetes, Kafka, Hadoop, Ansible ou encore Airflow.

Nous sommes acteurs et contributeurs Open Source depuis notre création :
nous avons ainsi publié plusieurs de nos projets en Open Source, et
contribuons activement aux projets que nous utilisons pour corriger des
bugs, ajouter de nouvelles fonctionnalités pertinentes ou encore renforcer
leur sécurité. Nous contribuons également a des projets en les soutenant
financiérement.

Nous sponsorisons et participons également a des événements open source
comme le ScyllaDB Summit, PyLadies ou 'EuroPython depuis plus de 10 ans
pour partager notre expérience et savoir-faire avec la communauté.

Comme dans 'Open Source, nous appliquons des bonnes pratiques, qui
participent aussi de notre approche Green IT, et ce depuis plus de 20 ans :
revue de code par des pairs, transparence, accent mis sur la maintenabilité et
la sécurité de nos solutions.

EuroPython
@europython

¥ | Welcome @Numberly as a sponsor for EuroPython 2024! This marks
their 11th year supporting us. Check them out at numberly.com/en.

Thank you for your support Numberly & . Looking forward to more

games & fun quizzes!!

Thank you for
sponsoring
EuroPython 2024!

numberly
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numberly

1?
Pou rquoil ¢ Q kazuya kawaguchi Manage

Numberly s'appuie beaucoup sur les logiciels Open Source e e
Numberly est acteur et contributeur Open Source depuis notre création libra

Numberly a publié plusieurs de ses projets en Open Source
Numberly contribue a divers projets tiers Open Source

Comment ? & Daniel Garcia T

Suppo

Numberly a alloué un budget annuel de financement sur GitHub et déja 8 projets
soutenus et actifs :

Kazupon : frontend VueJS multilang support

Drakkan : SFTP software

Dani-garcia : bitwarden

Samuel Colvin : backend data validation library

Zricethezav : security and passwords leaks on Gitlab scanner
Ricoberger : synchronization magic of SSL certificates in Kubernetes
Encode : Python API frameworks

Axios : Frontend web queries

r‘ Zachary Rice




Accompagnement des salariés

Les talents travaillant chez Numberly sont accompagnés tout au long de leur parcours :
«  Formation pour développer et diversifier les compétences et les carriéres

« Evaluation et récompense de la performance grace 3 un suivi mis en place pour chacun
des collaborateurs

» Valorisation et encouragement de la diversité ce qui est notamment permis par la
situation géographique de l'entreprise pour développer une carriére a l'international

Des formations soft skills sont mises a disposition, a la demande :
- prise de parole en public

- atelier peer-coaching en management
- atelier "comment donner du feedback a un pair ?”

Depuis sa création, Numberly cherche continuellement a entretenir un environnement propice a la
liberté de parole. Le développement d'une hiérarchie horizontale encourage les initiatives et la
liberté d’opinion.

52 500

450

heures de formation interne
en 2023, hors apprentis

heures de formation externe
en 2024




Plateforme de formations internes & cybersécurité

Pour_permettre 3 tous les collaborateurs de progresser et

d’'acquérir de nouvelles compétences, Numberly a mis en place en
2024 une plateforme interne de formation comprenant :

M My Progress &8 English

° 1 parcours d'intégration “Onboarding” composé de 8 My Onboarding
modules incluant des vidéos, du contenu rédactionnel et
aussi des rendez-vous en présentiel pour permettre aux
nouveaux arrivants de s'intégrer plus rapidement il oboaiang

Pour tous les newcomers

En arrivant sur cette page, tu prends maintenant le contréle de ton onboarding chez Numberly. A toi de jouer en

° 3 parcours d'expertises métiers pour monter en
. . réalisant les 8 modules ci-dessous, au sein desquels tu trouveras des sessions live a suivre, des e-learning a
compétence technique stor ot dos ftionnels A tre. B A eI T I

R , . . Mes modules
° 1 parcours d’agilité managériale pour guider les managers

dans les process et leurs interactions a différents niveaux. © Welcome O Meetwith ®) The Whyof © Aglobalview of
onboard Yseulys and/or relationship all Numberly’s
Thibaut marketing products
En paralléle, Numberly a mis en place une plateforme didactique
. . . N , ., . o eqe & security [] Legalforall ¢ Finance for non 2 Citizenship
et interactive consacrée a la cybersécurité afin de sensibiliser ez ‘ ‘ Financials ‘ @Numberly

'ensemble des collaborateurs aux différents risques tels que le

hacking social, le phishing ainsi que des différentes fraudes et

numberly
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Cadre de travall

Flexibilité du rythme de travail adapté aux salariés : le cadre de travail en hybride proposé, avec
120 jours de télétravail possibles par an, au choix du salarié, et jusqu’a 60 jours ouvrés consécutifs.

Mobilité interne : lors de l'entretien métier annuel, le salarié est invité a s'exprimer sur ses envies
de mobilité géographique et/ou de mobilité de métier (au sein du groupe).

Bien-étre des salariés : acces au yoga, au sport, a la culture et a des réductions.

Accés aux ateliers de sensibilisation, aux talks et aux webinars. Possibilité pour les équipes de venir
sur leur lieu de travail avec leur animal de compagnie (chiens). Numberly a également adopté deux
chats auprés d'une association, et par ailleurs, Numberly fait 'expérience du lombricompostage
pour permettre aux salariés de valoriser leurs déchets alimentaires.

Locaux a Paris 9e, l'architecture haussmannienne dont nous avons conservé 'agencement d'origine
nous permet de maintenir des bureaux agréables a effectif contenu, sans open space, ni bureau
privatif.

A linternational, le lien entre les différents bureaux est fondamental : des créneaux adaptés au
fuseau horaire sont dédiés a l'échange et les déplacements entre les différents pays sont facilités.

Chaque espace de travail dispose d'une cuisine équipée et est approvisionnée gratuitement en
boissons (lait, thé, café).




Santé et sécurité

Pour assurer la santé et la sécurité de ses employés, Numberly met en place de nombreuses
mesures préventives :

Nous nous employons a ce que chaque salarié effectue un bilan de santé, de maniére
systématique lors de l'arrivée dans le groupe, puis répétée tous les 2 ans

Chaque salarié se voit attribuer un référent issu d’'une autre équipe et sans lien
hiérarchique, pour permettre une liberté de parole optimale sur tous les sujets

Un accompagnement en développement personnel est a la disposition des salariés qui en
font la demande

L'exposition au bruit est réduite grace a la mise en place dans les locaux de “piéges a son”

Une équipe de Sauveteurs Secouristes du Travail (SST) est en place et réguliérement
formée, apte également a la manipulation des extincteurs et a la prévention incendie

Numberly cherche a améliorer le quotidien de ses collaborateurs ayant des troubles
musculo-squelettiques et met a disposition du matériel adapté : double écran, haute
réactivité de 24 heures sur le changement de matériel de bureau (casque, souris, clavier,
fauteuil de bureau) a la demande
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Ce gu'ils disent de nous

Association qui agit pour 'égalité des chances dans 'éducation en accompagnant des jeunes de milieux modestes dés le collége en organisant des
parrainages. Numberly a parrainé plus de 40 jeunes depuis 2015.

“Numberly est partenaire de Télémaque depuis 2015. Au-dela des jeunes soutenus par l'entreprise et mentorés par les collaborateurs de Numberly, c’est une
opportunité incroyable pour nos jeunes qui ont pu découvrir les métiers innovants du digital ou encore participer a des ateliers collaboratifs avec les équipes
passionnées de cette entreprise inspirante ! Merci a Yseulys Costes et a ses équipes pour leur fidélité et leur participation active a notre mouvement national
pour l'égalité des chances !”

Ericka Cogne (Directrice Générale)

CodePhenix|

Entreprise de 'économie sociale et solidaire dont l'objectif est la formation de détenus a la programmation pour leur permettre de se réinsérer dans la
société et lutter contre la récidive. Numberly intervient en proposant des interventions et des missions.

“Numberly travaille avec CodePhenix depuis 2019, dés notre premiére promotion en centre de détention.

En permettant a leurs salariés de venir intervenir avec nous en milieu carcéral aupres de nos apprenants, et en collaborant avec notre agence web en détention,
ils ont été un soutien particulierement important dans le développement de CodePhenix.

Par ailleurs, nos collaborations nous permettent de sensibiliser davantage de personnes aux problématiques des sortants de prison, sujet tres peu connu du
grand public.”

Brieuc Le Bars (Fondateur)

numberly
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Ce gu'ils disent de nous

Latitudes

Communauté pionniére de la “Tech for good” comptant plus de 3000 membres, regroupant des entreprises, des associations et des étudiants de grandes
écoles. Numberly est partenaire depuis la création et participe a des actions de mentorat et de mécénat de compétences.

“Numberly a été la premiere entreprise du numérique a soutenir Latitudes en 2018. Depuis, nous grandissons ensemble dans nos réflexions pour faire du
numérique une force au service de la résolution de défis sociaux et environnementaux.

Depuis 3 ans, nous avons notamment pu mettre en place :

+ une mission de mécénat de compétences en analyse de données aupreés des Restos du Ceeur,

+ des actions de mentorat aupres d'étudiants et d'étudiantes ingénieurs pour les accompagner dans leur découverte de l'engagement,
+ des interventions au sein des équipes de Numberly pour sensibiliser aux enjeux sociaux et environnementaux du numérique.

Bien sdr, beaucoup reste a faire collectivement, et nous avons hédte de continuer le chemin avec Numberly qui travaille dans un domaine ou la responsabilité du
numérique doit progresser et est essentielle.

Nous apprécions particuliérement les questionnements sinceres des équipes de Numberly sur leur impact.”

Augustin Courtier (Co-fondateur)

numberly
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Numberly est certifié ISO 27001 depuis 2024 et HDS

numberly




Labels

Numberly est un des acteurs de l'innovation des métiers du numérique. En tant qu’'entreprise socialement et
environnementalement responsable, elle devient alors garante des valeurs qu’elle porte et doit veiller au respect
de ces derniéres dans chaque innovation.

WAL Co,
5"& ‘;\“% Notre politique RSE répond aux fondements établis par le Pacte Mondial de 'ONU, et s’articule autour de 4 principes
\ .5!’1! universels :
>~
e Droitde 'lHomme
e Normes internationales du travail
- e Environnement
e  Lutte contre la corruption

SILVER | Top 15%
ecovadis
Sustainability Rating
OCT 2025

Numberly a obtenu la médaille de Bronze Ecovadis en 2024.

Nos actions sont reconnues par EthiFinance ESG Rating médaille d'Or 2023.

numberly




Certifications des datacenters

Numberly dispose de ses propres serveurs sécurisés au sein de deux datacenters
) SOC .« 4
oY localisés en France.

o Cette maitrise technologique permet au groupe d'assurer une totale transparence
{@X sur le cycle de la donnée.

1SO 14001

Nos partenaires datacenters sont certifiés :

e HDA
e  1SO 14001 (2015)
o 1SO 22301
e 15O 27001
1SO 50001
e 15050001

e 1509001 (2015)
e  OHSAS 18001
S e PCIDSS
;ﬁﬁf

e SOC1Typell

‘:g ‘/‘, e SOC2Typell

numberly




Consulter toutes nos chartes publiques

e Charte des achats responsables

e Code de conduite des fournisseurs

e Charte environnementale

e Charte éthique des affaires

e Politique sociale et des Droits de 'Homme

e Bilan carbone 2023 et 2024

e Engagements et objectifs de réduction de GES

e Engagement SBTi

numberly



https://download.numberly.com/uploads/2025/Politique_achats_responsables.pdf
https://download.numberly.com/uploads/2025/Code_de_conduite_fournisseurs.pdf
https://download.numberly.com/uploads/2025/Politique_environnementale.pdf
https://download.numberly.com/uploads/2025/Charte_ethique.pdf
https://download.numberly.com/uploads/2025/Politique_sociale.pdf
https://app.sami.eco/fr/footprint/2z26sJiMn1ff7xcc6gRppV
https://download.numberly.com/uploads/2025/Engagement_objectifs_GES.pdf
https://download.numberly.com/uploads/Engagements_SBTi_Numberly.pdf

Les 10 principes du United Nations Global Compact

Global Compact - le Pacte Mondial

Annoncé par le Secrétaire général de I'Organisation des Nations Unies, Kofi
Annan, lors du Forum économique mondial qui s'est tenu en janvier 1999 a
Davos (Suisse) et officiellement lancé au siege de 'ONU en juillet 2000, le Pacte
mondial invite les sociétés a adopter dix principes universels, sur les droits de
'homme, les normes de travail et l'environnement, et la lutte contre la
corruption dans l'esprit d'un développement responsable et durable”.

Les principes du Pacte Mondial relatifs aux droits de 'homme, aux normes du
travail et a l'environnement font 'objet d'un consensus universel et s'inspirent
des instruments suivants :

. La Déclaration universelle des droits de 'homme;

° La Déclaration de ['Organisation internationale du Travail relative aux
principes et droits fondamentaux au travail;

° La Déclaration de Rio sur 'environnement et le développement.

Le Pacte Mondial invite les entreprises & adopter, soutenir et appliquer dans
leur sphere d'influence un ensemble de valeurs fondamentales, dans les
domaines des droits de 'homme, des normes de travail et de l'environnement,
et de lutte contre la corruption. Les dix principes sont les suivants :

Droits de 'homme

Principe N°1 : Les entreprises sont invitées a promouvoir et a respecter la
protection du droit international relatif aux droits de 'homme dans leur sphére
d'influence ; et

Principe N°2 : veiller & ce que leurs propres compagnies ne se rendent pas
complices de violations des droits de 'homme.

Normes du travail

Principe N°3 : Les entreprises sont invitées a respecter la liberté d'association et
areconnaitre le droit de négociation collective ;

Principe N°4: l'élimination de toutes les formes de travail forcé ou obligatoire ;
Principe N°5 : 'abolition effective du travail des enfants ; et

Principe N°6 : l'élimination de la discrimination en matiére d’emploi et de
profession.

Environnement

Principe N°7 : Les entreprises sont invitées a appliquer 'approche de précaution
face aux problémes touchant l'environnement;

Principe N°8: a entreprendre des initiatives tendant a promouvoir une plus
grande responsabilité en matiére d’environnement ; et

Principe N°9 : a favoriser la mise au point et la diffusion de technologies
respectueuses de l'environnement.

Lutte contre la corruption

Principe N°10: Les entreprises sont invitées a agir contre la corruption sous
toutes ses formes, y compris l'extorsion de fonds et les pots-de-vin.

Pour en savoir plus : www.unglobalcompact.org ou www.pactemondial.org



Code de conduite fournisseur - Partie 1

Lorsque la législation nationale et autres lois applicables et le présent code de conduite
couvrent un méme sujet, c'est la disposition la plus contraignante qui s'applique. De plus,
lorsque ce code de conduite est en contradiction avec la législation en vigueur, c'est la
législation en vigueur qui doit étre appliquée. Nous nous attachons a collaborer avec les
fournisseurs qui acceptent de se conformer aux exigences de ce code de conduite qui
respecte également les principes stipulés dans les Conventions de l'Organisation
Internationale du Travail, la Déclaration Universelle des Droits de 'Homme, les principes
directeurs de 'OCDE et les principes du Global Compact. Tout manquement de conduite
ou quelconque violation a ce code de conduite de la part de nos fournisseurs ou de leurs
sous-traitants aura pour conséquence de provoquer le réexamen et éventuellement la
rupture de la relation commerciale.

EXIGENCES ET RESPONSABILITES SOCIALES

Travail Forcé : L'utilisation du travail forcé par nos fournisseurs, qu'il soit obtenu sous la
menace de sanctions, d'une rétention des papiers d'identité, d'un quelconque dépét de
garantie de la part des travailleurs, ou de toute autre contrainte est strictement
interdite.

Travail des enfants : Le travail des enfants de moins de 15 ans est strictement interdit.
Dans les pays ou la législation locale prévoit un dge supérieur pour travailler ou prolonge
la scolarité obligatoire au-dela de 15 ans, c'est l'age le plus élevé qui s’appliquera.

Harcélement et Abus : Le respect et la dignité sont des principes auxquels la Société est
attachée. Nous n'admettons ainsi aucune forme de punition corporelle, de harcélement
moral ou physique et tout autre abus.

Discrimination : Nous attendons de nos fournisseurs qu'ils observent a l'égard de tous
les employés un traitement égal et honnéte. Nos fournisseurs ne devront pratiquer
aucune forme de discrimination en matiére d’embauche, d’'accés a la formation, de
promotion, de licenciement basé sur des critéres de genre, de race, de religion, d'age, de
handicap, d'orientation sexuelle, d'opinion politique, de nationalité, d’origine sociale ou
ethnique.

Salaires et Avantages : Nos fournisseurs devront au minimum verser un salaire
régulier et payer les heures supplémentaires au taux légal imposé par le pays
d'origine de fabrication et faire bénéficier les travailleurs des avantages légaux
en vigueur. Dans le cas ou dans le pays d’origine il n'existerait pas de minimum
légal en terme de salaire et d’heures supplémentaires, le fournisseur fera en
sorte que le salaire soit au moins égal a la moyenne minimum du secteur
industriel concerné

et que les heures supplémentaires soient au moins égales au taux usuel de la
rémunération horaire. Aucune retenue de salaire ne devra étre effectuée pour
des raisons disciplinaires.

Horaires : En matiére d’heures de travail et d’heures supplémentaires, nos
fournisseurs se conformeront aux limites imposées par les lois du pays de
fabrication. Nos fournisseurs ne devront pas imposer des heures
supplémentaires excessives. Le nombre total d’heures de travail par semaine ne
devra pas excéder 60 heures, y compris toutes les heures supplémentaires, et au
moins un jour de repos par période de sept jours ou, dans les deux cas, le
maximum fixé par les lois en vigueur dans le pays.

Liberté syndicale : Nous attendons de nos fournisseurs qu'ils respectent et
reconnaissent le droit a chaque employé a négocier collectivement, a créer ou a
participer & une organisation syndicale de leur choix sans pénalité, discrimination
ou harcélement.

Hygiéne et sécurité : Nos fournisseurs procureront un environnement de travail
sGr et sain afin d'éviter les accidents ou dommages corporels qui pourraient étre
provoqués par, associés a, ou étre produits durant le travail ou durant une
manipulation d'un équipement. Ils mettront en place les systémes en vue de
détecter, d'éviter ou de neutraliser toute menace sur 'hygiéne et la sécurité du
personnel et se conformeront aux réglements et lois locales et internationales en
vigueur. Les mémes principes s'appliqueront aux fournisseurs qui mettent a
disposition des logements.
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EXIGENCES ET RESPONSABILITES ENVIRONNEMENTALES

Nous attendons de nos fournisseurs qu'ils partagent notre engagement pour un
environnement propre et sdr. Nous encourageons les initiatives pouvant
permettre

de réduire nos impacts, en particulier par lutilisation de technologies
respectueuses

de l"environnement.

Nos fournisseurs s'engageront a respecter les réglementations et normes
environnementales locales et internationales. Nos fournisseurs devront étre en
mesure de prouver l'application effective des critéres suivants :

. Il existe un systéme de management de l'environnement,
éventuellement certifié ISO 14001 ou EMAS.
° Les déchets et émissions dans l'air et dans l'eau font l'objet d'un

traitement adéquat, une attention particuliere sera portée aux déchets
et émissions dangereux qui ne doivent pas étre abandonnés, dégagés
ou déversés de facon illégale.

) Les personnes dont les activités ont un impact direct sur
I'environnement sont formées, compétentes et disposent des moyens
nécessaires pour accomplir leur mission.

. Il existe un plan d'actions en faveur de la gestion des déchets et des
substances dangereuses.

METHODES DE TRAVAIL
Conditions légales : Le respect de la loi par nos fournisseurs est attendu de la

part de la Société. Nos fournisseurs doivent se conformer aux lois et réglements
nationaux, locaux et internationaux qui régissent leurs activités.

Autorités douaniéres et sécurité : Nos fournisseurs se conformeront aux lois
douaniéres applicables, y compris celles concernant limportation et
l'interdiction du transbordement de marchandises dans le pays d'importation.

Sous-traitants : Nos fournisseurs devront obtenir 'approbation de la société
Numberly avant de sous- traiter quelconque partie du proces de fabrication. La
condition de notre approbation est ['acceptation des sous-traitants du présent
code de conduite et de toutes les autres conditions applicables.

Anti-Corruption : Numberly condamne toute forme de corruption, extorsion de
fonds, pots-de-vin etc. et attend de ses fournisseurs le méme engagement.

CONTROLE ET AUDIT

Vérification : Nous nous réservons le droit de contréler le respect de ces
principes et de mener des audits de conformité a tout moment et sans préavis
préalable. Nos fournisseurs fourniront les informations nécessaires et l'accés
aux représentants de la société Numberly qui chercheraient a vérifier la
conformité aux exigences du présent code. Ils devront s’engager a améliorer et
corriger toute insuffisance détectée.

Mise a disposition des informations : Le fournisseur devra maintenir un
archivage suffisant pour prouver le respect de ce code de conduite. Nos
fournisseurs mettront a disposition de nos représentants des archives
complétes, authentiques et précises

numberly
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PREAMBULE

Conformément aux principes de bonne gouvernance, la Charte de
'administrateur, telle qu'adoptée par le conseil d’administration lors de sa
réunion du 1er octobre

2010, précise les devoirs et obligations de chaque administrateur.

ARTICLE 1 - INTERET SOCIAL

Chaque administrateur représente |'ensemble des actionnaires et doit agir en
toute circonstance dans l'intérét de ceux-ci et de la Société.

Il alerte le conseil d’administration sur tout élément de sa connaissance lui
paraissant de nature a affecter les intéréts de la Société.

ARTICLE 2 - RESPECT DES LOIS ET DES STATUTS

Sauf exception légale ou réglementaire, l'administrateur doit étre actionnaire a
titre personnel et posséder au moins le nombre d’actions de la Société exigé par
les statuts. A défaut de les détenir lors de son entrée en fonctions, il doit en faire
l'acquisition dans les trois mois. Si a l'expiration de ce délai, 'administrateur n'est
pas devenu propriétaire du nombre d’actions requis, il est réputé démissionnaire
d'office. Avant d'accepter ses fonctions, l'administrateur doit prendre la pleine
mesure de ses droits et obligations et doit s'assurer qu'il a pris connaissance des
obligations générales et particulieres a sa charge. Il doit notamment prendre
connaissance des dispositions légales et réglementaires, des statuts de la Société,
du reglement intérieur du conseil d’administration, de la présente Charte et des
compléments que le conseil d'administration peut lui apporter. S'il est membre
d'un comité, l'administrateur doit également prendre connaissance des régles de
fonctionnement interne dont ce comité s'est doté.

ARTICLE 3 - INDEPENDANCE — CONFLIT D'INTERETS

L'administrateur veille a préserver en toutes circonstances son indépendance
d’'analyse, de jugement, de décision et d'action. Il s'interdit d'étre influencé par
tout élément étranger a l'intérét social qu'il a pour mission de défendre.

L'administrateur s’engage a ne pas rechercher ou accepter de la Société, ou de
sociétés ou entités liées a celle-ci, directement ou indirectement, des avantages
personnels susceptibles d'étre considérés comme étant de nature a compromettre
son indépendance.

L'administrateur a l'obligation de faire part au conseil d’administration de toute
situation de conflit d'intéréts, direct ou indirect, méme potentiel, avec la Société.
Dans une telle situation, il s'abstient de participer au vote de toute délibération du
conseil d'administration ainsi qu’a la discussion précédant ce vote. Le président
peut lui demander de ne pas assister a la délibération. Il sera dérogé a cette régle si
'ensemble des administrateurs devait s'abstenir de participer au vote en
application de celle-ci.

Les administrateurs sont tenus de communiquer sans délai au conseil
d’'administration les liens pouvant exister entre eux ou les sociétés dans lesquelles
ils sont directement intéressés et la Société. Ils doivent notamment informer le
conseil d'administration de tout projet de convention a laquelle l'article L. 225-38
du Code de commerce préalablement a sa conclusion. Sont également
communiquées au président du conseil d’'administration les conventions portant
sur des opérations courantes et conclues a des conditions normales.

ARTICLE 4 - DEVOIR DE LOYAUTE

L'administrateur est tenu d'une obligation de loyauté a I'égard de la Société.

Il ne prend aucune initiative qui pourrait nuire aux intéréts de la Société ou aux
autres sociétés ou entités du Groupe et agit de bonne foi en toute circonstance.

Il ne peut prendre de responsabilités a titre personnel dans des entreprises ou des
affaires exercant des activités concurrentes de celles de la Société et de ses filiales
sans en informer préalablement le président du conseil d’administration et le
président du comité des nominations et des rémunérations.

ARTICLE 5 - DEVOIR D’EXPRESSION
L'administrateur a le devoir d’exprimer clairement ses interrogations et ses
opinions.
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ARTICLE 6 - PARTICIPATION AUX TRAVAUX DU CONSEIL

D’ADMINISTRATION - ASSIDUITE

L'administrateur doit consacrer a la préparation des réunions du conseil, ainsi que
des comités dont il est membre, le temps et l'attention nécessaires.

Il doit étre assidu et sauf impossibilité, il doit participer a toutes les réunions du
conseil d’'administration et, le cas échéant, des comités dont il est membre, ainsi
qu'aux assemblées générales d'actionnaires.

ILs’'informe sur les métiers et les spécificités de la Société, ses enjeux et ses
valeurs. Il doit réclamer au président du conseil d’administration les informations
indispensables a une intervention utile sur les sujets a l'ordre du jour du conseil
d’administration. Il s'attache a mettre a jour les connaissances qui lui sont utiles
pour l'exercice de ses fonctions. S'il le juge nécessaire, il peut demander, lors de
sa nomination ou tout au long de son mandat, a bénéficier d'une formation
complémentaire sur les spécificités de l'entreprise, ses métiers et son secteur
d'activité. Ces formations sont organisées et proposées par la Société et sont a la
charge de celle-ci.

Lorsqu'il exerce des fonctions exécutives, il ne doit, en principe, pas accepter
d’exercer plus de quatre autres mandats d'administrateur dans des sociétés
cotées, y compris étrangéres, extérieures au Groupe.

ARTICLE 7 - CONFIDENTIALITE

Les administrateurs sont tenus a un véritable secret professionnel, qui dépasse la
simple obligation de discrétion prévue par les textes, a l'égard des informations
recueillies pendant ou en-dehors des séances du conseil dans les conditions
prévues a l'article 11 du reglement intérieur du conseil d’administration.

ARTICLE 8 - INFORMATIONS PRIVILEGIEES - OPERATIONS SUR TITRES
L'administrateur s'interdit d'utiliser pour son profit personnel ou pour le profit de
quiconque les informations privilégiées auxquelles il a accés. En particulier, lorsqu'il
détient des informations non rendues publiques, il s'abstient de les utiliser pour
effectuer ou faire effectuer par un tiers des opérations sur les titres de la Société. Il
ne doit effectuer des opérations sur les titres de la Société que dans le respect des
dispositions légales et réglementaires. L'administrateur s'engage a observer et
respecter striccement les dispositions du guide de prévention des délits d'initiés
dont le texte est joint en annexe au reglement intérieur du conseil d’administration.

ARTICLE 9 - CONTRIBUTION A UNE BONNE GOUVERNANCE

L'administrateur contribue a la collégialité et a 'efficacité des travaux du conseil
d’'administration et des comités spécialisés. Il formule toute recommandation lui
paraissant de nature a améliorer les modalités de fonctionnement du conseil
d’administration, notamment a l'occasion de ['évaluation périodique de celui-ci. Il
accepte |'évaluation de sa propre action au sein du conseil d’administration.

Il s'attache, avec les autres membres du conseil d'administration, a ce que les
missions de contrdle soient accomplies avec efficacité et sans entrave. En
particulier, il veille a ce que soient en place dans la Société les procédures
permettant le contréle du respect des lois et reglements, dans la lettre et dans
'esprit.

ARTICLE 10 - NON CUMUL DU MANDAT SOCIAL AVEC UN CONTRAT DE
TRAVAIL

Le dirigeant qui devient mandataire social de l'entreprise s'engage a mettre fin au
contrat de travail qui le lie a la Société, soit par rupture conventionnelle, soit par
démission.

numberly
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